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簡報大綱
� 研究目標與說明會目的
� 現行標準簡介與研究動機
� 新格式規劃目標、原則與方法
� 電子公文檔案結構說明
◦ 文件結構與範例
◦ 檔案管理(封裝檔)作業
◦ 檔案管理(詮釋資料)作業
◦ 傳遞交換與外陳外會作業

� 預期效益
� 結論
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研究目標
� 研究目標：研議一套基於最新 HTML 標準
的電子公文檔案格式並行標準。
◦ 目前規畫是以 HTML5  + CSS3 為參考標準。
◦ 提出與現行標準相容的並行標準新格式，以開
放原始碼方式提供各類公文範例電子檔，二種
標準之間的轉換工具程式(DI/SI �� HTML) ，
以及進行技術轉移。
◦ 降低技術門檻，系統開發與維護的負擔，電子
檔案長期保存風險。
◦ 使得公文電子化處理完全與世界先進技術接軌，
單一標準格式貫穿整個公文書處理流程，達到
書同文，車同軌，吾道一以貫之的境界。
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說明會目的
�說明會目的
◦ 階段性成果報告
� 並行標準規劃設計原則與範例。
� 現行標準各種格式的對應原則與範例。
� 現行格式與新格式轉換方式。
� 新格式對於公文處理生命週期的適用性。
� 未來發展工作項目。
◦ 徵求意見(Request For Comments, RFC)
� 提陳與研討外陳外會作業的適用性。
� 廣泛徵求開放原始碼工具需求項目，以利後續開
發。
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現行標準簡介與研究動機
� 現行標準的發展歷程
◦ EDI/SGML(朱四明教授等先進的研究成果)
◦ 配合 XML 技術的成熟，制訂各類標籤、元素、

DTD。
◦ 配合線上簽核的推動，增加 SI 等標籤與封裝檔規
範。

� 現行標準
◦ 欄位：基本欄位，電子交換欄位，線上簽核欄位，
檔案管理欄位，內部用欄位。
◦ 標籤集：基本標籤，電子交換標籤，線上簽核標
籤，檔案管理標籤，內部用標籤。
◦ DTD： 99_1_utf8.dtd(令)、99_2_utf8.dtd(函)、

99_3_utf8.dtd(公告) 、 99_sign_utf8.dtd(簽核電子
檔)、99_erencaps_utf8.dtd (電子檔案封裝檔)…
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現行標準簡介與研究動機

系統技術規範示意圖
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現行標準簡介與研究動機

文書處理流程與公文電子檔案關係示意圖
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現行標準簡介與研究動機
� 現行規範尚存在少數定義不清之處，造成各家
廠商解讀不一。

� 規範過於複雜，形成高度技術障礙：人員培訓
與維持困難，版本維護不易，成本增加，時程
拉長，難度提高。

� 現行規範中缺乏內容呈現的定義：廠商各自開
發預覽列印程式，呈現效果不一致，不相容，
有電子檔案長期保存風險。

� 電子檔案參照完整性 (referential integrity) 與一
致性問題：太多外部連結，可能存在潛在性參
照完整性風險。同一內容，不同格式，有可能
形成不一致現象，例如 DI 與 PDF。
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新格式規劃目標，原則與方法
� 設計目標：研擬一個開放的、通用的、標準的、永續的資料結
構，這個資料結構足以支援各種公文處理相關作業，包括公文
製作、線上簽核、檔案管理、傳遞交換、與外陳外會，而且符
合真實性、完整性、可及性原則。

� 設計原則：
◦ Uniformity：單一標準，單一格式，DI/SI，單層式/堆疊式容為一體。
◦ Simplicity：簡化結構，使其更具直覺性，易懂易學易。
◦ Non-Redundancy：減少資料重覆性，避免因資料重複而造成的不一
致問題。

◦ Backward Compatibility：與現行標準相容，藉由轉換作業進行互轉。
◦ Adaptation：提供適應各機關，廠商客製化需求的彈性空間，包括
欄位的定義與樣式的改變。欄位：可自行增加欄位，只要是 HTML 
標籤，且不與標準衝突(透過 itemProp 識別)即可。樣式：廠商自行
提供 CSS，嵌入 HTML 內即可。
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新格式規劃目標，原則與方法
� 方法：
◦ 整個公文處理生命週期的公文電子檔案格式均採用國際標準

HTML + CSS，其中 HTML 表示公文內容，CSS 表示公文樣
式。不同的生命週期階段，只是新增一些相關屬性，記錄必
要資訊。
◦ 針對每一個公文類別（函、開會通知單等），提供一組

HTML + CSS 範本 (templates)，適用於不同瀏覽器的呈現。
◦ CSS 可以引用參考公用的連結，如有修改、微調、或客製化
設計，所有 CSS 碼應以內嵌 (embed)方式儲存在電子檔案內。
◦ 公文電子檔案(HTML檔案)內不得內嵌或外部引用任何程式碼。
◦ HTML 內所有元素的 id 與其他屬性，皆可由各廠商自由命名
與增加，以利不同機關與廠商操作。整合與交換所須資訊
(現行標準以標籤定義)改為 HTML5 標準內的 Micro Data 處
理，意即現有標準的標籤對應到新格式的 itemprop 屬性(後
續範例說明)。
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新格式規劃目標，原則與方法

文書處理流程與HTML公文電子檔案關係示意圖

註:虛線部分表示附件檔，例如簽核物件影像檔可以用 Base64編碼方式，將檔案內嵌
在 HTML 檔案內，以強化完整性。
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公文(函部分內容)範例
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公文(函部分內容)範例

HTML
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範例說明：DI 與 HTML5

• DI 與 HTML5 對照範例(內容)

單位名

新格式採用 itemprop 對
應現有格式的標籤名

代碼直接放在元素
的值(Value)內

發文機關
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範例說明：DI 與 HTML5

� DI 與 HTML5 轉換
◦ 現行規範所有的標籤都會變成新格式的 <div>、

<section>、<span>等標籤，而且保留原有標籤名，轉
換為 itemprop 屬性，其餘屬性仍保留。例如：
◦ <地址>台北市</地址> �

◦ <span itemprop=“地址”>台北市</span>

◦ 因此，我們可以使用任何主流程式語言加以轉換，例
如(javascript + jQuery)

$(‘span [itemprop =”地址"]’).text()

就可以讀出”台北市”，進而轉為 <地址>標籤的內容。
◦ 不需要呈現的欄位資料，可以用 CSS 設定其 visibility 
屬性，使其可控制是否顯示。
◦ 將提供以 javascript + jQuery 開發的轉換工具程式，並
實施技術轉移。
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範例說明：DI 與 HTML5

• DI 與 HTML5 對照範例(呈現)

DI

預覽與列
印程式

預覽與列
印程式

預覽與列
印程式

A A’ A’’

預覽與列印程式各廠商自行開發，有可
能產生大同，卻”小異”的結果，而且版
本維護的問題，容易形成長期保存風險

HTML5

註：日後公文範本的提供(HTML + CSS)會考量不同瀏覽器呈現效果不一致的問題。
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電子公文檔案結構說明
� 整個電子公文檔案，無論處於哪個生命週
期階段，其結構都包括三個部分：流程、
文件、附件。
� 流程：改為較符合資料結構的 Directed Network 結構，
更簡潔，更容易操作，更容易理解。

� 文件：現有標準的單層式/堆疊式完全融入單一結構，
大致區分為文件內容與簽核內容兩大類標籤。前者對
應 DI，後者概念接近 SI 的內容，主要差異在於均為
HTML 標籤，可以直接呈現，而且可以透過 CSS 效果，
兼容並蓄單層式與堆疊式標準。

� 附件：簡化結構，減少多餘元素，避免資料不一致，
縮小檔案大小，處理方便。

� 簽核流程資訊與簽核內容資訊的元素透過 xlink:href 互
相參照，可滿足追蹤修訂與版本調閱/檢視的作業需求。
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公文線上簽核：簽核流程資訊
現行標準 SI 內的流程資訊範例(均省略簽章資訊)

簽核點
定義

參考，為何不合併?

紀錄前後簽核人員，
在資料結構上是Arc, 
如果改為每一個元素
代表一個節點 (node)
比較合適。

資訊重複將元素改為屬
性，較簡潔，
且更符合設計
原則
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公文線上簽核：簽核流程資訊
並行標準的流程資訊範例 把多個元素改為屬性

簡潔且易於操控

增加 isRoot 屬性
表示流程起點

前簽核點表示節點(簽核點)

之間的 parent/child 關係。
如果有超過一個，表示分會
情況。

• 資訊不重複，不流失，結構簡化，可大幅減少檔案
大小，且易於操控。

• 簽核點定義的表達由 arcs (紀錄兩位簽核人員)改為
nodes(紀錄實際簽核的人員資訊) ，更符合資料結
構設計精神。
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公文線上簽核：簽核流程資訊

科長

科長

科長 副組
長

管理
師

送請簽核

分會

會畢

會畢

(承辦一科) (承辦一科)

(二科)

(三科)

(承辦一組)
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公文線上簽核：文件資訊
� 簽核文件內容資訊是一個 HTML 內的 <div> 元
素，裡面含有公文欄位資訊與內容。

� 我們把線上簽核作業區分為文字模式作業與圖形
模式作業兩種，各廠商可依照機關需求調整：
◦ 文字模式：插入文字，刪除文字，便利貼，清稿，追蹤修訂。
◦ 圖形模式：手寫，螢光筆，職章。

� 文字模式作業範例：如果在”主旨”內插入與刪除文
字，可以利用 CSS 設定，以及 xlink:href 參考到追蹤
資訊，例如： 透過 xlink:href 參考簽核流程點

透過 class 設定紀錄作業類別與呈現樣式
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公文線上簽核：簽核文件資訊
� 經過簽核而改變的內容，例如文字刪除或插入，
透過 CSS 的設定可顯示刪除線等效果。透過
xlink:href 的參考到簽核點定義，可以取得簽核人
員、時間、異動別等資訊， 可支援追蹤修訂與版
本調閱等功能需求。

� 其他如便利貼等作業，也是透過新增 <div>, 
<span>等元素達成，同時利用 xlink:href 達到追蹤
修訂目的，利用 CSS 設定達到清稿與版本調閱/檢
視目的。

� 單一簽核文件 <div> 元素(類似堆疊式結構)，無須
於每一簽核步驟複製一份簽核文件內容，檔案大
幅縮小，卻仍然可以透過 CSS 設定與 xlink:href 的
參考，選擇檢視任何一個版本的樣式，達到單層
式的需求。
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公文線上簽核：簽核文件資訊
� 圖形模式作業：如果機關在線上簽核有手寫、螢光筆
等作業需求，可以使用 SVG (Scalable Vector 
Graphics)或者 Canvas 技術達成，而此二者都已納入
HTML5 規範內。每一個簽核作業結果都會新增一個
<div>元素，裡面容納 SVG 向量圖形碼(SVG)，或者
PNG/JPG 圖形檔(Canvas)，xlink:href 到前述的簽核點定
義元素，同時以適當的 CSS 設定支援清稿、版本調閱/
檢視的效果。

� 每一個簽核點作業結束，只需要針對簽核文件資訊
<div> 加簽，將簽章資訊寫在簽核點定義內即可。

� 依此規畫方式，新格式 HTML5 的檔案大小遠比 SI 小，
結構簡單/單純，支援網路式簽核流程(分會作業)，而
且可適用於日趨流行，勢不可擋的行動裝置簽核作業。
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範例說明：SI 與 HTML5

� HTML5 轉換後的樣式呈現
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檔案管理(封裝檔)作業

�電子檔案封裝檔，依據現行標準，也是
一個 XML 格式的檔案，其內容主要是
將 SI 以及所有關聯的檔案(DI，附件檔
等)加以驗證其真實性、完整性、可及
性，並且封裝在電子封裝檔標籤內。

電子封裝檔

封裝檔內容

SI 與關聯檔案
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檔案管理(封裝檔)作業
� 新格式在封裝檔方面，依據一致性原則，採用 HTML5 格
式，將封裝相關欄位改為 <div> 元素，itemprop 屬性值
為原來的標籤名，如下圖所示：

� 新格式的優點很明顯，電子封裝檔可以直接透過瀏覽器
檢視，無須使用封裝檔工具箱檢視，支援網路調閱。

封裝的
簽體 SI

電子
封裝檔

封裝檔
內容
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檔案管理(詮釋資料)作業
• XML 封裝檔與 HTML5 對照範例(內容)

檔案管理(詮釋資料)作業
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� 並行標準新格式對於傳遞交換作業影響不大，初
步評估，可能只需要針對格式檢測以及可攜式文
件列印部分修改，其餘電子信封等無須大幅改變。

� 目前尚未有關於外陳外會規範的正式定義，如果
採用現行規範 DI/SI/封裝檔與傳遞交換方式實現外
陳外會，而且接收端與傳送端係採用不同格式(堆
疊式 v.s. 單層式)或者由不同廠商開發的系統，極
可能產生呈現上的差異問題與爭議。

� 並行標準所建議的新格式單純，且呈現效果不會
因不同廠商處理方式不同而產生不同效果，因此，
潛在性問題較小。唯，仍需進一步探討與研究，
並歡迎各機關與同業提供意見與建議。就目前初
步研究，外陳外會可以視並行標準推廣狀況區分
為三種模式，如下頁說明。

傳遞交換與外陳外會作業
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外陳外會作業初步建議模式

接收端 傳送端

DI/SI封裝檔

轉換
程式

HTML

模式一：接收端採用新格式 DI/SI + HTML

接收端 傳送端

DI/SI + HTML

轉換
程式

HTML

模式二：傳送端採用新格式

DI/SI封裝檔

回傳 HTML 可資佐證
以及檢視
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外陳外會作業初步建議模式

接收端 傳送端

HTML

HTML

模式三：接收端與接收端均採用新格式

HTML

HTML
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預期效益
�結構簡潔，易學易用，大幅降低人員培
訓以及系統開發與維護成本。

�與最新資訊技術國際標準接軌，無虞淪
為孤兒技術，降低長期保存風險。

�整個公文處理生命週期單一檔案結構，
減少，甚至消彌異質性所產生的問題。

�適用於未來行動運算，多裝置的趨勢。
�可滿足於外陳外會作業需求。
�可擴充日後發展電子表單簽核。
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結論
� 本說明會提出電子公文檔案格式並行標準，採
用 HTML5 + CSS 為基礎，可解決目前面臨的
問題，大幅降低技術門檻提高處理效率，與最
新國際標準接軌，並可迎接未來必然的行動運
算趨勢。

� 目前本建議尚處於 RFC 階段，歡迎各機關與
同業提供意見與建議。

� 預期今年底，將舉辦第二次說明會，展示更多、
更完整的範例，以及兩種標準格式檔案的轉換
程式雛型。

� 日後，如果此一研究成果正式納入規範，相關
範例以及轉換程式將以開放原始碼方式提供，
並且提供適當的技術轉移。
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