
本局 108年度自行管制計畫評核結果 

序次 計畫名稱 評核意見 等第 

1 深化國家記憶第

1 期計畫(民國

105 至 108 年) 

一、 促進國家檔案主動公開、擴增國家檔

案價值及推廣提升檔案應用意識： 

(一) 完成國家檔案權利盤點及預審

360,515 頁，並開放全文影像 10 萬頁

以供免費瀏覽及下載服務，減少民眾

申請應用檔案之等候時間，提供一站

式滿足應用檔案之需求，符合便捷民

眾應用需求，並促進國家檔案主動公

開。 

(二) 辦理「甜蜜時光－臺灣糖業特展」及

「與地圖的時空對話—國家檔案地圖

中的故事」特展苗栗展次，融合虛擬

實境、互動設施及線上展覽等方式，

提升展覽豐富度，以多元化方式行銷

國家檔案，拉近國家檔案與民眾距

離，並充分發揮檔案於教育、文化與

休閒等功能。 

(三) 完成發行檔案樂活報、開發檔案教學

資源教案、舉辦檔案研究獎勵活動，

透過出版、教育、競賽等方式，擴增

合作類型及推廣管道，多元開發檔案

內涵與價值，並加強充實各項學習資

源，增加民眾近用檔案的機會，以及

創造與社會大眾溝通介面，提升全民

檔案應用意識及素養。 

二、 妥善控制國家檔案庫房環境，系統性

編整、典藏及數位化： 

(一) 維持庫房恆溼恆温及安全之環境，妥

優等 



善典存各媒體類型檔案。 

(二) 完成案卷描述 6,200案及整理上架 360

公尺與數化位 601,713 頁，提升民眾

申請應用檔案之效率。 

(三) 完成紙本檔案破損修護 2.4 萬頁、影

音轉製 55 捲、數位修復 2 捲及「盤式

錄音帶檔案整理及數位化作業指

引」，以延長檔案保存壽命，並研究推

動檔案保存技術。 

三、 徵集審選重要國家檔案，留存國家重

要發展紀錄與歷史研究資料： 

(一) 完成國家安全會議檔案審選及結果核

定，及辦理臺灣省政府原所屬機關（教

育廳及原住民事務委員會）檔案審選

委託研究，做為後續國家檔案徵集的

參據。 

(二) 完成行政院等 139 個機關次之檔案移

轉，數量計 1,832.2 公尺，移轉檔案類

別包含府院政策、立法及監察、司法

及法務、考銓及人事、內政、外交及

僑務、國防及退伍軍人事務、財政金

融、教育及體育、經濟貿易、交通及

公共工程、文化及傳媒、衛生醫療、

環境資源、農業、地方事務、政治等

17 類，多元典藏並妥善留存重要施政

紀錄。 

(三) 完成機關檔案保存年限區分表審核通

過 80 個機關次，妥適判定檔案價值，

讓政府機關各項重要制度、施政規劃

與成果及民眾權益之紀錄獲得制度性

的保存。 



四、 推動機關檔案風險管理機制，提升各

級機關人員專業知能： 

(一) 完成辦理 4 場次說明會及輔導 33 個機

關完成檔案風險評估作業，將機關檔案

風險管理制度推廣至全國各機關，強化

檔案風險意識及落實執行，保存全民的

國家記憶。 

(二) 開辦檔案管理、文書流程管理及檔案清

理與鑑定等研習課程，製作 5 門標準化

教材，並透過檔案管理主管人員聯繫會

議及種子教師培訓，跨機關實務經驗及

交流分享等，提升檔案管理人員專業知

能與機關檔案管理品質及效能，加強民

眾對政府紀錄管理的信賴。 

2 文書檔案數位變

革計畫 

一、 協調整合跨部會跨機關意見，提前順

利完成新交換系統全面上線： 

(一) 於 108 年 5 月底提前完成全國逾 3 萬

機關(構)全面上線作業，新交換系統移

轉上線率達 100%，且 108 年節省郵

資達 17 億餘元，效益極為顯著。 

(二) 變革公文收發人員用戶端安裝交換軟

體做法，改採以應用程式介面(API)提

供公文管理系統整合，達成公文收發

人員一站式作業，亦可提供承辦人員

自行查詢已交換公文之流向，系統極

具加值效益。 

(三) 變革後 API 系統功能處理模式，將原

逾 3 萬臺個人電腦主機，縮減至約 800

臺伺服器主機，且該主機安置於機關

電腦機房，大幅降低各機關資安防護

標的及範圍，實為結構性提升系統安

甲等 



全。 

(四) 配合新交換系統上線，與時俱進併同

修正公文電子交換系統資訊安全管理

規範相關規定，以符實際狀況，對建

立各機關公文電子交換安全準則及提

升資安防範意識，助益極大。 

(五) 跨部會協調共同辦理災害復原演練，

並通過 ISO 22301 國際標準認證，強

化營運持續服務量能。 

二、 改造文書檔案管理流程，提升行政效

能： 

(一) 全國累計達 4,678 個機關學校使用通

過之驗證系統，達成節能減碳目標並

提升行政效率。 

(二) 創新構建國家檔案公民參與模式，開

發國家檔案共筆實驗系統，擇選未涉

機敏性之檔案影像、照片等作為共筆

素材，透過多元觸角導入社群平臺、

機關、學校、民間團體的力量，豐富

國家檔案描述內容之質與量，開創我

國國家檔案管理公民參與首例。 

(三) 完成文檔資訊整合管理服務平臺建

構，首先推出服務更新版之國家檔案

資訊系統，變革國家檔案移轉目錄採

線上傳送、自動檢核、跨組彙整審查

及意見回復等；民眾申請應用或機關

檢調應用國家檔案，皆可連線處理，

包含線上付費、線上取件及免登入會

員機制即可線上瀏覽已開放全文影

像。 

三、 落實內外部稽核作業，強化文檔資通



安全： 

(一) 108 年辦理 2 次跨組室的全局所有系

統內部稽核、1 次上級機關稽核及 1

次第三方驗證稽核，另就交換系統額

外各增加 1 次內、外稽核作業，並配

合局內的內部控制機制，再強化檢視

風險管控作為。 

(二) 依資通安全管理法暨相關子法及

ISO27001:2013 國際資訊安全管理

系統(ISMS)標準要求辦理本局內部

及外部稽核作業，並通過 ISMS 驗證

作業，持續接軌國際標準，落實法規

遵循性，提升本局資安等級。 

四、本計畫執行過程，因 108 年 7 月 24

日政治檔案條例公布施行，文檔資訊

整合管理服務平臺系統之委外設計需

配合調整相關服務功能，加以該系統

承商程式開發之專案管理與統合分析

欠週延，部分程式設計未符本局功能

需求，需調整修正，致本計畫發生延

宕。已請主辦單位確實注意進度控

管，並要求廠商落實品質管制。 

 

3 國家檔案典藏及

服務建設計畫

(民國 107 至 112

年) 

一、 推動國家檔案典藏及服務建設之規

劃設計，奠定國家記憶永續發展根

基： 

(一) 完成國家檔案館工程基本設計、都市

設計審議及統包工程招標文件。 

(二) 橫跨機關間、建築師等多方之積極溝

通協調，調整擬定工程招標策略及內

容，提高各項作業及審議效率，奠定

乙等 



後續作業基礎，以順利推動 109 年續

辦國家檔案館興建工程招標案。 

二、 積極溝通協調，維護基地內之綠色資

源期成為林口都市綠核心： 

經多方諮詢，適度疏伐，努力維護都

市綠林之良好生長環境，並完成施工前覓

妥移植用地，俾未來與周邊林口運動公園

串聯形成豐富的都市生態綠帶。 

三、 擴增辦理各機關屆期檔案審選，建構

國家記憶完整的素材中心： 

完成中央三級（含）以上及地方一級

機關計 59 個機關次屆期移轉檔案審核，

包含內政類、國防事務類、財政金融類、

教育及體育類、衛生醫療類、農業類、地

方事務類等檔案，並列入國家檔案移轉，

擴增國家檔案典藏質量與內涵，便於各界

研究及使用。 

四、 精進電子檔案技術服務，奠定成為國

家專業技術研發中心基礎： 

完成 2項電子檔案保存工具軟體格式

轉置程式之開發、審核及上線，提升電子

檔案長期保存技術，並以技術服務創造國

家收入，提升收費式電子檔案技術服務品

質。 

五、 形塑國家檔案品牌形象，擴大行銷推

廣效益： 

透過檔案管理局及未來國家檔案館

視覺識別系統設計，於物件及行銷推廣等

26 項應用設計，傳達國家檔案的意涵及重

要，以利各界認識瞭解國家檔案館的功

能。 



六、 本計畫因主體工程 2 次流標造成落

後，檔案管理局已務實檢討修正整體

計畫期程及經費配置，該修正計畫並

已奉行政院核定，已請各單位確依修

正期程落實執行，並加強控管。 

 
 


