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問題描述 

長官，您好:我最近剛接檔管作業，遇到有民眾要調閱他被行政

處分的資料，業務課問我可否以個資法為由拒絕?我看雙向溝

通的提問，貴局答覆要依檔案法與政資法及行政程序法審

核 ，我們辦理這種案件到底要優先適用那一種法律?  

回覆解答 

旻霏小姐：您好！ 

所詢民眾申請檔案應用其適用法律之疑義，敬復如下： 

一、機關受理民眾申請檔案應用，涉及行政程序法、政府資訊

公開法(以下簡稱政資法)、檔案法(以下簡稱本法)，以及個人資

料保護法(以下簡稱個資法)相關規定之適用疑義，茲說明如下： 

(一)民眾申請閱覽或複印，應視其是否為行政程序進行中之案

卷而適用不同規定。按行政程序法第 46 條係規範特定行政程

序中「當事人或利害關係人」為主張或維護其法律上利益之必

要，向行政機關申請閱覽卷宗之程序規定，並應於行政程序進

行中或行政程序終結後法定救濟期間經過前為之。 

(二)倘非行政程序進行中之申請閱覽卷宗，即無行政程序法之

適用，而應視其所申請之政府資訊是否為檔案。按政資法第 3

條所定義之「政府資訊」，其涵蓋範圍較本法所定義之「檔案」

為廣，亦即，檔案屬政府資訊之一部分，若所申請者係屬業經

歸檔管理之檔案，則依政資法第 2 條規定，應優先適用檔案法。 

(三)另個資法僅賦予個人查詢、閱覽及複製本人資料之權利，

並未賦予人民得請求公務機關提供他人個人資料之權利。是民

眾申請閱覽或複印之相關資料，其中若包含個資法第 2 條第 1

款所規定之「個人資料」者，則應適用個資法相關規定(法務

部 102 年 4 月 19 日法律決字第 10203503140 號函參照)。 

二、綜上，民眾申請閱覽或複印，應視其是否為行政程序進行

中之案卷及是否業經歸檔管理之檔案，優先適用不同規定，並

由行政機關視具體個案情況，分別依行政程序法第 46 條、政

資法第 18 條、本法第 18 條等相關法令決定是否提供。 

三、臺端如對行政程序法、政資法及個資法產生適用疑義，請

洽上開 3 項法律之主管機關法務部詢問，或至法務部主管法規

查詢系統(http://mojlaw.moj.gov.tw/)查閱相關函釋。如仍有其他

檔案應用詢問事項，歡迎電洽本局應用服務組李小姐，電話：

02-8995-3617。敬祝 

平安喜樂 

國家發展委員會檔案管理局 敬上 
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